[image: image3.jpg]- leam =
Hubert Dix Computing





Prozessbeschreibung

[image: image2.jpg]- leam =
Hubert Dix Computing






PRO 04.07 Marketing

1 Übersicht

	Kurzbeschreibung:
	Dieser Prozess beschreibt den Ablauf von Marketingaktivitäten

	Prozesseigentümer:
	Bereichsleitung Verkauf
	Prozess-
beteiligte
	GM
	AD
	
	
	

	
	
	
	M
	M
	
	
	

	Prozessziele
	Bekanntmachung von Produkten am Markt
Verkaufunterstützung und Förderung für Produkte

	Prozess-Eingabe:
	Vorbereitung Events/Veranstaltungen
Markteinführung neuer Produkte

	Prozess-Ausgabe:
	Umsetzung der geplanten Marketingaktivitäten

	Einflussfaktoren
	Trends, Wettbewerb, Händler, Kundenwünsche

	Nutzen
	

	Prozessbewertung
durch:
	Geschäftsführung
	Termin/
Turnus:
	jährlich

	Prozesskennzahlen
Messgrößen
	Soll-/Ist-Vergleich geplante und tatsächliche Verkaufsstückzahlen
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